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Las empresas més valoradas del mundo son las que mejor usan sus datos
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Las empresas mas valoradas del mundo
son las que mejor usan sus datos

MADRID, 07 de JULIO de 2014 - LAWYERPRESS

Jornada sobre Big Data en la Fundacién Ramoén Areces con presencia de expertos
universitarios, empresarios y tecnélogos

La Fundacion Ramén Areces ha
dedicado una jornada a analizar la
revolucion que esta suponiendo el
almacenamiento y gestion de datos en
grandes volumenes, mas conocido
como Big Data. Expertos de diferentes

instituciones, universidades y

PenEACH RamBR AEEE

compaiiias privadas han explicado el

pasado, el presente y el futuro de

unas herramientas de gestion que poco a poco van pasando de la investigacion
cientifica al mundo de la empresa. "Las compaiiias mas valoradas del mundo son las
que mejor usan los datos: Google, Apple, Facebook...", ha explicado Oscar Méndez,
CEO de Stratio, una compaiia con sede en Palo Alto (California) y que ha participado
en proyectos de Big Data con muchas de las empresas incluidas en el lbex 35.
Asimismo, ha recomendado a aquellas empresas que quieran empezar a trabajar con
estas tecnologias que realicen un estudio de la madurez de uso de los datos que
manejan.

Méndez dejo claro que a las empresas hay que hablarles de resultados econémicos y que
el Big Data va en esa direccion, ofreciendo infinitas posibilidades en el area de marketing. A
partir del andlisis a gran velocidad de los datos ya almacenados de lo que ocurrid en el
pasado y de lo que esta pasando ahora se pueden predecir los comportamientos de los
clientes en el futuro. "Por ejemplo, es muy Util para realizar un seguimiento en tiempo real
de una campana publicitaria, para comprobar si estd funcionando y modificarla sobre la
marcha. Sin embargo, intentar predecir algo en Big Data sin contar con cientificos de datos
es como tener el mejor avion sin piloto", insistié durante su intervencion en la Fundacién
Ramon Areces.

También quisé dejar claro este emprendedor espafiol que hay tantos Internets como
usuarios. Y ha ilustrado esa afirmacion con el proyecto que esta desarrollando su compafiia
con el diario The Guardian para que su portada digital se personalice segin cada usuario
concreto. "Es prehistérico mantener una misma pagina porque haya una linea editorial que
seguir. Diez segmentos sociodemograficos también es una paletada. Podemos ofrecer una
portada especffica para cada usuario, totalmente personalizada mediante algoritmos, con
su publicidad especifica. Ahora estamos trabajando con 100, 200 o 300 segmentos, pero
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Diaz-Bastien y Truan forma un equipo interdiscipli...
Diaz-Bastien y Truan Abogados ha creado, bajo la
direccion de Ernesto Diaz-Bastien, un equipo
multidisciplinar de abogados y auditores
especializados ...

El "Laboratorio de Sentencias" del Colegio de Abog...

El Colegio de Abogados de Malaga ha celebrado una
nueva sesion de su actividad formativa "Laboratorio de
Sentencias", en la que se ha analizado la sen...

Los abogados de oficio de Baleares atienden a mas ...
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de junio de 2014 un total de 12.028 as...
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“Estamos abordando una transformacion de la Justicia
en Espafa. La Justicia es un factor de competitividad y
la competencia de un pais no se mide solo...

Interior crea el llamado Sistema Alerta Menor Desa...
El Sistema de Alerta Menor Desaparecido es una
nueva herramienta que emitira alertas yllamamientos
de colaboracion a la poblacion en las primeras hor...
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también se puede disefiar una portada para cada lector. Esto es lo primero que hay que
hacer en marketing aplicado a Big Data: entrar en la burbuja de internet de cada usuario. Y
para eso necesitamos recoger datos".

A esta jornada también acudieron expertos universitarios para analizar este fendmeno del
Big Data desde muy distintas perspectivas. En su caso, Carsten Sorensen, de la London
School of Economics, dedicé su tiempo a responder distintas preguntas sobre el Internet de
las cosas, sobre cdmo nos comunicamos con las maquinas. "Las empresas buscan que
nos casemos con ellas, ya no nos ofrecen productos en si, sino emociones”, dijo. "Las TIC
se van a utilizar cada vez mas para permitirme a mi hacer el trabajo que tendrian que hacer
las empresas por mi, como pagar yo solo sin que nadie me atienda... Ahora somos
nosotros los que servimos a las maquinas, seremos sus esclavos, como los robots que
empiezan a instalarse en los aeropuertos para facturar y que solo admiten una Unica maleta
por pasajero. El siguiente paso sera incluir una ranurita para pagar con la tarjeta de crédito
el sobrepeso que detecte en la maleta segun lo estipulado en nuestro billete".

Sorensen reconocié que lleva estudiando Internet desde 1993 y que desde entonces nunca
ha sido capaz de predecir lo que iba a suceder en un horizonte mas alla de dos afios. Sin
embargo, considera que "hay que descentralizar el modelo Google". "No sabemos cémo
hacerlo, pero para poder innovar no podemos seguir con el modelo centralizado", ha
sugerido. Y ha advertido también sobre los "empleos locos" que podriamos ver en el futuro:
"A un 10% de la poblacion le lloveran las ofertas y al resto no lo querra contratar nadie, por
lo que habra una tremenda polarizacion

Por su parte, Mateo Valero, director del Centro Nacional de Supercomputaciéon del CSIC,
con sede en Barcelona, dedicé su tiempo a hablar de los superordenadores y como estos
estan detras de adelantos cientificos como la secuenciacién del genoma, evoluciéon de
células cancerigenas o el boson de Higgs en el CERN... "La simulacién que ofrecen los
supercomputadores es lo que permite avanzar la ciencia. Sin esa simulacién no se
avanzaria", ha dicho. Y destacé como el hardware ha llegado a un nivel de desarrollo en el
que es capaz de discriminar de forma inteligente, de toda esa informacién que va
almacenando, cual va a ser realmente Util para un determinado estudio”. El director del
Centro Nacional de Supercomputacién ha subrayado que las predicciones son peligrosas,
que se hacen para fallarlas, y recordé que cada 10 afios se multiplica por mil la velocidad
de procesamiento de datos. También advirtié que "la tecnologia va muy por delante de las
leyes y esto es muy peligroso".

Uso de datos y privacidad

Precisamente para hablar de ética y cuestiones como la privacidad en el uso de los datos,
la Fundaciéon Ramon Areces invitd a Ricard Martinez, Data Protection Officer de la
Universitat de Valencia y presidente de la Asociacién Profesional Espafiola de la Privacidad.
"Yo soy ese sefior que siempre pone pegas', se presentd. "Cualquier persona tiene
derecho a proteger la informacion sobre ella y los problemas van mucho mas alla de la
politica de proteccién de datos", ha asegurado.

Martinez explic6 como gran parte del modelo de negocio en Big Data se basa en que el
titular de los datos ha consentido ese uso. "El usuario no suele ser consciente de que esta
dando todos esos permisos. Socidlogos norteamericanos han calculado que
necesitariamos 100 dias para leer y entender todos los contratos de consentimientos que
aceptamos por usar apps, redes sociales... Y otro estudio concluye que decimos que si a
todo sin pensarlo dos veces". El presidente de la Asociacion Profesional Espafiola de la
Privacidad se ha referido también a la valoracién que se hizo de Facebook, segun la cual
cada perfil de usuario vale 100 ddlares al afio. "¢ Cuanto valen entonces mis datos? ¢No
tendrian que pagarnos por ello?", se ha preguntado. "El andlisis masivo de datos va a
permitir muchos avances en medicina, también en marketing o consumo -como cuando
Amazon nos recomienda libros que nos interesan- pero hay que ofrecer un marco seguro,
equilibrar las posiciones y no basarlo todo en un consentimiento que es falaz, evitar

situaciones de cuasimonopolio y fomentar la transparencia”, indicé.
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